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< } 30 horas

Usuario Final
Key user

SAP QM

Objetivos
Nuestro curso proporciona los conocimientos que
permiten al participante conocer procesos relacionados
con la gestion de Calidad, que incluye los procesos de
Datos Maestros, Lotes de Inspeccion, Gestion de

Calidad en Logistica, Produccion, Avisos de Calidad,
Gestion de Auditorias y Gestidn de Muestras.

Pre-requisito

Conocimientos basicos de SAP.

Audiencia
Gerente de Proyecto.
Equipo del Proyecto.

Personal responsable de las Tareas de Gestidon de
Calidad.
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TEMARIO

Introduccién
- Explicacion general de SAP y sus funcionalidades
- Inicio de la navegacion en el sistema SAP
- Overview del Médulo de Gestién de Calidad

- Manejo de variantes, reporteria.

Planificacion de la Calidad |
- Definicion del Proceso
- Vista de Calidad en el Maestro de Materiales
- Catalogo - Grupo de Cédigos

- Catalogos - Conjunto Seleccion

Planificacion de la Calidad Il
- Caracteristicas de inspeccion maestra
- Plan de inspeccion

- Hojas de ruta / Recetas de planificacion

Inspeccién y liberacidon de insumos
(Compra de materiales)

' - Definicion del Proceso.
- Gestién de lotes de inspeccidn.
- Gestion de stocks por material.
- Registro de resultados.

- Registro de decisiéon de empleo.
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TEMARIO

Inspeccion Durante el Proceso Productivo
- Definicién del Proceso
- Gestion de lotes de inspeccion
- Registro de resultados - Puntos de inspeccion

- Registro de decisién de empleo.

Inspeccidén y Liberacion de Producto Terminado
- Definicion del Proceso
- Gestion de lotes de inspeccion
- Registro de resultados

- Registro de decision de empleo

Inspeccidnes Diversas (Lote de inspeccién 89)

- Definicién de los Procesos (Habilitaciones,
Recepcion, etc)

- Gestidn de lotes de inspeccion
- Creacién manual de lotes de inspeccion
- Registro de resultados

- Registro de decision de empleo

Certificados de Calidad
- Modelo de Certificado de Calidad

- Emisién de certificado de calidad
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TEMARIO

Gestion de Avisos de Calidad
- Definicion del Proceso.
- Avisos de Calidad - Reclamo a Proveedores.
- Avisos de Calidad - Problema Interno.

- Avisos de Calidad - Reclamo de Clientes

Apps Fiori - Registro de resultados

- App Registro de resultados de lote de inspeccion

Apps Fiori - Desicion de empleo

- App Registro de decisién de empleo
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Formas de pago:
Banco BBVA Continental
Cuenta ddlares: 0011-0335-01-00024960
Codigo interbancario: 011-335-000100024960-75

Cuenta de Detraccion Bco. Nacion: 00-014-039201

Pago con Tarjeta de Crédito VISA

Pago en nuestras oficinas

Datos de la empresa:
Razén Social:

Capacitacion Personalizada a Empresas S.R.L.

RUC: 20551557040
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CAPACITACION PERSONALIZADA A EMPRESAS

@, CAPACITASAP

Direccion: Av. José Pardo 138 Of. 403 Miraflores
Central: +511 708 4198

Movil: 975 111 623

Web: capacitasap.com

Email: informes@capacitasap.com

Redes: facebook.com/capacitasap
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